Reklamacni rfad Sportega

Odpovédnost za vady zbozi, zaruka

Na zbozi se vztahuje zaruka podle zaruénich podminek a Ih(it uvedenych v zaruénich listech
jednotlivych vyrobkd. Minimalni zaruéni Ih(ta je 24 mésicl. Zarucéni lhata zacina plynout dnem
prevzeti pfedmétu pInéni. V pfipadé vyskytu vady pfedmétu plnéni, na kterou se vztahuje
zaruka, kupujici uplatiiuje zajisténi opravy pfimo u prodejce.

Minimalni zarucni Ihita

Zakonem stanovena minimalni zakonna Ihuta je 24 mésicu. V pfipadé, Ze je na produkt
poskytovana delsi zarucni lhata, jeji délka je vyznadena na fakture, pfipadné v zaruénim a
dodacim listu.

Podminky zaruky

Kupujicimu doporucujeme prohlédnout zbozi bezprostfedné pfi jeho pfevzeti. Pokud je
zjisténo poskozeni, vyhotovi se zaznam o poskozeni a prodavajici je povinen poskytnout
pfiméfenou slevu z dodavky nebo dodat jiny bezvadny vyrobek. Pozdéjsi reklamace
mechanického poSkozeni vyrobku vzniklé pfi pfepravé jizZ neni mozné uznat.

Reklamace zbozi

Reklamace zbozi se Fidi prislusSnymi ustanovenimi obCanského zakoniku a zakonem na
ochranu spotfebitele. V pfipadé zjisténi neodstranitelné vady zbozi (na zakladé pisemného
posouzeni autorizovaného servisniho stfediska, pokud si to vyZaduje povaha vyrobku) bude
toto zbozi vyménéno za stejny kus, pfipadné vracena jiz zaplacena cela cena zbozi zpét.

Za vyfizeni reklamace je odpovédny pracovnik uréeny prodejcem, jehoz jméno Ize zjistit ze
stranek prodejce. V pfipadé problému s reklamaci muze$ kontaktovat, kteréhokoliv zastupce
provozovatele uvedeného na


https://www.sportega.cz/kontakty



