
Retourformulier/klachtenformulier
Soort formulier:

 artikel retourneren;

 klacht indienen

Klachtafhandeling van mijn voorkeur:

 reparatie

 geld terug

 ruilen voor nieuw exemplaar

Let op:
Bij retourneren moet het artikel ongebruikt en in de oorspronkelijke staat zijn, voorzien 
zijn van alle labels en in de
originele verpakking zitten. Geef als je een klacht indient een nauwkeurige omschrij-
ving van het gebrek. Voeg het ingevulde
en ondertekende formulier bij het artikel.

Stuur het pakket niet onder rembours (dan wordt het niet in ontvangst genomen). ID 
en naam artikel, maat:

Dien je een klacht in? Beschrijf dan hier het gebrek:

Bestelnummer:
Voor- en achternaam:
Adres:
Telefoon:
E-mail:
IBAN:
Datum en handtekening:
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