
Modulo per il reso di merci / reclamo
Tipo di modulo:

	 reso di merci;

	 reclamo

Modalità preferita di evasione del reclamo:

	 riparazione

	 rimborso

	 sostituzione con un nuovo articolo

Avvertenza:
In caso di reso, la merce deve essere intatta, nelle condizioni originali, con tutti i cartelli-
ni e nella
confezione originale. Se effettui il reclamo per un prodotto, descrivi dettagliatamente il 
difetto. Allega il modulo
compilato e firmato alla merce.

La merce non deve essere spedita in contrassegno (non sarà ritirata). ID e nome dell'ar-
ticolo, taglia:

In caso di reclamo descrivi dettagliatamente il difetto della merce qui:

Numero d’ordine:
Nome e cognome:
Indirizzo:
Telefono:
E-mail:
Numero di conto bancario:
Data e firma:
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